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CIRCULAR CLIENTES N.° 8/2026

Assunto: Transicao para a ISO/IEC 17020:2026
Destinatarios: Organismos de inspecao e avaliadores
Data de emissdo: 2026-09-28

Ex.mos/as. Senhores/as,

Considerando:

— A publicagdo, em marco de 2026, da ISO/IEC 17020:2026,
— O periodo de transicdo de 3 anos acordado a nivel internacional (1),

foi estabelecida a metodologia de transi¢do a ser implementada pelo IPAC, a qual é definida no quadro abaixo.

Calendario e metodologia de transi¢cao ISO/IEC 17020:2026

Elementos comuns para organismos de inspegdo acreditados e candidatos

2026 | maio a dezembro Preparacdo pelo IPAC de:
- Projeto de OGC006 para a ISO/IEC 17020:2026.
- Formulario para autoavaliagao face a ISO/IEC 17020:2026 pelos organismos de inspecao.

2027 | janeiro Auscultacdo das partes interessadas quanto ao projeto de revisdo do 0GC006.
Publica¢do do Formulario para autoavaliagdo.
fevereiro 2027-02-18: Sessao de informacgao sobre a nova edi¢do da ISO/IEC 17020 para organismos de
inspecdo (data provisoria).
margo Publica¢do do OGC006 para a ISO/IEC 17020:2026.
Elementos especificos para organismos de inspegdo acreditados
2027 | agosto 2027-08-01: Inicio da realizagdo de avaliagdes face a ISO/IEC 17020:2026.

Sera realizada uma tnica avaliagdo para efeitos de transigio.

A avaliagdo de transigdo serd integrada na avaliacdo de manutencio da acreditacdo
(acompanhamento ou renovacio) planeada para os meses de referéncia entre agosto de 2027 e
julho de 2028.

E condigdo necessaria que os organismos de inspeciio submetam o Formuldrio para autoavaliacdo
face a ISO/IEC 17020:2026 com trés meses de antecedéncia relativamente ao més de referéncia da
sua avaliacdo (por exemplo, para uma avalia¢do planeada para setembro de 2027, o Formuldrio
deve ser remetido ao IPAC até 30 de junho).

Nos casos em que tal ndo acontega, sera desencadeado o processo de suspensdo da acreditagao.

A carga de intervencdo da equipa avaliadora sera estabelecida em fungdo da analise IPAC da
autoavaliacdo do organismo de inspecdo, perspetivando-se um aumento da mesma entre 0,5 e 1,5
dia.

As eventuais ndo conformidades associadas a novos requisitos (2):

a) Serdo assinaladas como tal nos relatérios de avaliagdo do IPAC.

b) Terdo, para efeitos de decisdo positiva de transi¢do, um prazo alargado de 6 meses para ser
evidenciada a resolucdo. Nos casos em que nio seja evidenciada a resolugio destas ndo
conformidades naquele periodo, sera desencadeado o processo de suspensio da acreditagio.

Os planos de agdes corretivas devem, contudo, ser emitidos no prazo de referéncia estabelecido no
DRCO001, contemplar aquelas nao conformidades e serem considerados adequados pelo IPAC.

Elementos especificos para organismos de inspegdo candidatos

2027 | abril 2027-04-30: Data-limite para aceitacio de candidaturas de concessao face a ISO/IEC 17020:2012.
maio 2027-05-01: Data a partir da qual sdo aceites novas candidaturas face a ISO/IEC 17020:2026.
maio a julho Para candidaturas segundo a ISO/IEC 17020:2012:

- A mesma sera o referencial considerado para as avaliagdes de concessio. Os prazos para
resolucio de ndo conformidades serdo os de referéncia estabelecidos no DRC001.

M JLAC Resolution GA 29.22 The General Assembly endorses the recommendation of the Inspection Committee to adopt a transition period of
three (3) years from the date of publication of ISO/IEC 17020. At the end of the transition period, accreditation of inspection bodies to ISO/IEC
17020:2012 will not be recognised.

Nota: As atividades do ILAC foram terminadas em 2026-01-01 sucedendo-lhe a Global ACI.
@ Consideram-se como novos requisitos aqueles que constam da ISO/IEC 17020:2026 nao constando da ISO/IEC 17020:2012.
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- A primeira avaliagdo de acompanhamento (i.e., normalmente no mesmo més de 2028) ao
organismo de inspec¢do sera também uma avaliacdo de transi¢do sendo nessa avaliagcdo aplicavel o
que consta nesta tabela sob a epigrafe “Elementos especificos para organismos de inspecdo
acreditados”.

Para candidaturas segundo a ISO/IEC 17020:2026:

- A mesma serd o referencial considerado para as avaliagdes de concessdo. Os prazos para
resolucdo de ndo conformidades serdo os de referéncia estabelecidos no DRC001.

agosto

2027-08-01: AISO/IEC 17020:2026 sera o referencial em todas as avaliagdes de concessdo
realizadas pelo IPAC a partir desta data. Caso a candidatura original tenha sido segundo a

ISO/IEC 17020:2012, e a avaliacdo ndo tenha ainda sido realizada, o organismo de inspe¢do devera
reformular os elementos relevantes da mesma até trés meses antes da data de inicio dessa
avaliacdo a qual passara a ser segundo a ISO/IEC 17020:2026.

A publicacgdo da versdo portuguesa da norma é da responsabilidade do Instituto Portugués da Qualidade (IPQ), enquanto
organismo nacional de normalizac¢do.

Pode ainda consultar o material disponibilizado pela ISO relativamente a nova edigdo da ISO/IEC 17020, nomeadamente a

apresentagéo da mesma.

Com os melhores cumprimentos,

Documento assinado
eletronicamente por

2L

Vice-Presidente
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