Certificado uma vez,
aceite em qualquer lugar

Resultados esperados para a
certificacao acreditada de acordo
com o referencial ISO 14001
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Introducao

O International Accreditation Forum (IAF) e a International Organization for
Standardization (ISO) elaboraram conjuntamente uma declaracao concisa
sobre 0s resultados que devem ser esperados como desfecho de uma
certificacao acreditada pela ISO 14001. A intencdo é promover um foco
comum através de toda a cadeia de avaliacao da conformidade, a fim de
alcancar estes resultados esperados, aumentando assim o valor e a importan-

cia da certificacao acreditada.

A certificacao ISO 14001 é frequentemente utilizada nos sectores publico e
privado para aumentar o nivel de confianca das partes interessadas no sistema
de gestao ambiental de uma organizacao.

Sobre a ISO

A 1SO é responsavel pelo desenvolvimento
e publicacao da ISO 14001, mas nao realiza
auditorias e certificacdo. Estes servicos sao
realizados de forma independente da ISO,
por organismos de certificacao. A ISO nao
controla tais organismos, mas desenvolve
normas internacionais, de caracter voluntario,
para promover as boas praticas nas suas
actividades, a nivel mundial. Por exemplo, a
ISO/IEC 17021 especifica os requisitos para
0s organismos que realizam auditorias e
certificacdo de sistemas de gestao.

Sobre o IAF

O IAF é uma associacao internacional cujos
membros incluem os organismos nacionais
de acreditagao. Os organismos de certificacdo
gue pretendam promover maior confianca
nos seus servicos podem solicitar a
acreditacdo, como sendo competentes, a
um organismo de acreditagao nacional
reconhecido pelo IAF. A ISO ndo controla
estes organismos, mas desenvolve normas
internacionais, de caracter voluntario, como
a ISO/IEC 17011, que especifica os requisitos
gerais para a actividade de acreditacao.

A. Prevenir a poluicao.

Resultados esperados para a Certificacao Acreditada de acordo
com o referencial ISO 14001 (na perspectiva das partes interessadas)

“Para o ambito de certificacdao definido, uma organizacao com um sistema de
gestao ambiental certificado, esta a gerir as suas interaccées com o ambiente e
estd a demonstrar o seu compromisso em:

B. Cumprir com os requisitos legais e outros aplicaveis.

C. Melhorar continuamente o seu sistema de gestao ambiental a fim de
alcancar melhorias no seu desempenho ambiental global."




O que significa a certificacao acreditada pela ISO 14001

E expectavel que o processo de certificacdo acreditada assegure que a organizacao possui um
sistema de gestdo ambiental,adequado a natureza das suas actividades, produtos e servicos,em
conformidade com os requisitos da ISO 14001, e em particular, pode demonstrar, para 0 ambito
definido, que a organizacgao:

A.

tenha definido uma politica ambiental adequada
a natureza, escala e impactes ambientais das suas
actividades, produtos e servicos.

. tenha identificado os aspectos ambientais das

suas actividades, produtos e servigos, que pode
controlar e / ou influenciar e determinado aqueles
que podem ter um impacte ambiental significativo
(incluindo aqueles relacionados com os
fornecedores / empreiteiros).

tenha procedimentos para identificar a legislacdo
ambiental aplicavel e outros requisitos relevantes,
para determinar a forma como estes se aplicam
a0s seus aspectos ambientais, e para manter esta
informacdo actualizada.

tenha implementado controlos eficazes, a fim de
satisfazer o seu compromisso em cumprir com os
requisitos legais e outros aplicaveis.

tenha definido objectivos e metas ambientais que
sejam mensuraveis, quando praticavel, tendo em
conta os requisitos legais e 0s aspectos ambientais
significativos, e tenha programas implementados
para alcancar estes objectivos e metas

garanta que as pessoas que trabalham para a
organizag¢ao, ou em seu nome, estao conscientes
dos requisitos do seu sistema de gestdo ambiental
e sao competentes para executar as tarefas com
potencial para causar impactos ambientais
significativos.

G. tenha implementado procedimentos de

J.

comunicagao interna, bem como para responder
e comunicar (quando necessério) com as partes
interessadas externas.

garanta que as operagoes associadas a aspectos
ambientais significativos sdo realizadas sob
condicoes especificadas e sdo monitorizadas e
controladas as caracteristicas principais das suas
operacoes que possam ter um impacto ambiental
significativo.

tenha estabelecido e (quando possivel) testado os
procedimentos para tratamento e resposta a
situacoes de emergéncia, que possam ter efeito
no ambiente.

avalie periodicamente o cumprimento com os
requisitos legais e outros aplicaveis.

L. tenha como objectivo prevenir ndo-

conformidades, e tenha procedimentos

implementados para:

1. corrigir eventuais ndo-conformidades que
ocorram

2. analisar as causas de tais ndo-conformidades, e
tomar acgoes correctivas para evitar a sua
recorréncia

M. tenha implementado procedimentos eficazes de

auditoria interna e revisao pela gestao.

O que nao significa uma certificacao acreditada pela
ISO 14001

1) AISO 14001 define os requisitos para um sistema de gestao ambiental de uma organizacdo, mas n&o

2)

define critérios especificos de desempenho ambiental.

A certificacao acreditada pela ISO 14001 promove confianca na capacidade da organizacdo para satisfazer
a sua politica ambiental,incluindo o compromisso em cumprir com a legislacao aplicavel, para evitar a
poluicao,e melhorar continuamente o seu desempenho. Nao garante que a organizacao estd actualmente a

obter um desempenho ambiental ideal.

O processo de certificacdo acreditada pela ISO 14001 ndo inclui uma auditoria completa de conformidade
legal e nao pode garantir que nunca irdo ocorrer violagdes aos requisitos legais,embora o total
cumprimento legal deva ser sempre o objectivo da organizagao

A certificacdo acreditada pela ISO 14001 ndo indica necessariamente que a organiza¢ao sera capaz de

impedir a ocorréncia de acidentes ambientais.

Este documento reflete o Comunicado acordado entre ISO e IAF e emitido em julho de 2009.







